
Volker KALMBACHER 
Heilpraktiker (Psychotherapie)

Informationen zum Datenschutz 
gemäß EU-DSVGO Art. 13 und 14


Hiermit informiere ich Sie, wie ich mit Ihren personenbezogenen Daten verfahre, die ich im 
Rahmen des Vertragsverhältnisses bzw. vorvertraglicher Maßnahmen erhebe und 
speichere. Personenbezogenen Daten sind Informationen, die sich auf Ihre Person 
beziehen und zu Ihrer Identifizierung führen können:

Verantwortliche Person im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer 
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist


Volker Kalmbacher 
Sophienstraße 169 
76185 Karlsruhe

Telefon: +49 721 955 4612 
E-Mail: kontakt@kalmbacher.com 


Die Erhebung der Daten erfolgt zum Zwecke der Erbringung meines Angebotes für 
therapeutische Behandlungen, Beratungen, Gruppentherapie und Seminare.

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt:


- zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten, Art. 6 Abs. 1b) DSGVO

- Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Organisation und Durchführung von 
therapeutischen Behandlungen, Gruppentherapie und Seminaren. Die Zwecke der 
Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach den o. g. Tätigkeiten.

- zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten, 
soweit erforderlich, Art. 6 Abs. 1f) DSGVO, z. B. bei der Geltendmachung rechtlicher 
Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, der Gewährleistung der IT-
Sicherheit und meines IT-Betriebs, der Verhinderung und Aufklärung von Straftaten.

- aufgrund Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1a) DSGVO. Eine erteilte Einwilligung 
zur Verarbeitung personenbezogener Daten für bestimmte Zwecke kann jederzeit 
widerrufen werden.

- aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder im öffentlichen Interesse, z. B. aufgrund 
steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, Geldwäschegesetz, 
Aufbewahrungspflichten laut BGB, HGB, GmbHG und der Erhaltung von Beweismitteln 
im Rahmen der gesetzlichen Verjährungsvorschriften (regelmäßige Verjährung drei 
Jahre, teilweise bis zu 30 Jahre).


Werden die personenbezogenen Daten nicht bei den betroffenen Personen erhoben (Art. 
14 DSGVO), werden die nachfolgenden Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet: 
Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, ggf. Geburtsdatum und -ort sowie 
Staatsangehörigkeit) und Daten zum Gesundheitszustand und Behandlungsverlauf.

Ich verwende die Daten zur Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten sowie zur 
Praxisorganisation und Seminarorganisation. 
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Falls externe Dienstleister (Online-Praxisverwaltung, IT-Dienstleister, Newsletter-
Dienstleister etc.) in meinem Auftrag personenbezogene Daten verarbeiten, habe ich mit 
diesen Verträge zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen.

Die Daten werden so lange gespeichert, ergänzt und fortgeschrieben, wie es der Zweck 
erfordert, für den die personenbezogenen Daten erhoben werden und der von Ihnen 
gewünscht ist, sofern keine anderslautenden gesetzlichen Verpflichtungen, wie z. B. 
Aufbewahrungspflichten nach Geldwäschegesetz (fünf Jahre), Handelsrecht (sechs Jahre) 
oder Steuerrecht (zehn Jahre), entgegenstehen.

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über Ihre von mir gespeicherten Daten zu 
verlangen. (Art.15 DSGVO)

Für den Fall, dass diese Daten unrichtig oder unvollständig gespeichert wurden, haben Sie 
das Recht, eine Berichtigung oder Löschung zu verlangen. (Art. 16 DSGVO bzw. Art. 17 
DSGVO)

Sie dürfen die Einschränkung der Verarbeitung verlangen, wenn Sie die Richtigkeit der 
erhobenen Daten bestreiten, die Verarbeitung unrechtmäßig oder der Zweck der 
Verarbeitung erfüllt ist. (Art.18 DSGVO)

Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu einem bestimmten Zweck 
aufgrund Ihrer Einwilligung erfolgt, können Sie diese jederzeit widerrufen; bis zum 
Zeitpunkt Ihres Widerrufes bleibt die Datenverarbeitung jedoch rechtmäßig.

Der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten können Sie jederzeit widersprechen; 
eine Verarbeitung erfolgt dann nicht mehr. (Art. 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, Ihre dem Verantwortlichen zur Verfügung gestellten Daten auf einen 
Dritten übertragen zu lassen. (Art. 20 DSGVO)

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht 
sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden Daten rechtswidrig ist.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling findet nicht statt.
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